
78%

22%

Χρησιμοποιήσατε τη νέα εφαρμογή ηλεκτρονικής διδασκόντων 
sis.auth.gr για την υποβολή των βαθμολόγιων των μαθημάτων 

της εξεταστικής Ιουνίου;

Ναι

Όχι

8%

6%

12%

7%

49%

7%

11%

Επιλέξτε παρακάτω τους λόγους για τους οποίους δεν χρησιμοποιήσατε τη νέα εφαρμογή (μπορείτε να 
επιλέξετε παραπάνω από μία απαντήσεις):

Δεν διαθέτω την ακαδημαϊκή ταυτότητα που είναι 
απαραίτητη για τη χρήση της εφαρμογής

Δεν αισθάνομαι εξοικειωμένος/η με τη χρήση ηλεκτρονικών 
εφαρμογών

Δεν γνωρίζω για τη νέα εφαρμογή

Βρίσκω δύσκολη στη χρήση τη νέα εφαρμογή

Το βαθμολόγιο εστάλη από άλλον συνδιδάσκοντα

Προσπάθησα αλλά αντιμετώπισα πρόβλημα

Άλλο

91%

8%

1%

Επιλέξτε το λειτουργικό σύστημα του υπολογιστή από τον 
οποίο υποβάλατε βαθμολόγιο μέσω της νέας εφαρμογής

Windows

OSX

Linux

50%

26%

22%

2%

Από που ενημερωθήκατε ότι είναι πλέον διαθέσιμη η νέα 
εφαρμογή;

Από τις ανακοινώσεις του ΚΗΔ

Από τον Πρόεδρο / τη 
Γραμματεία του Τμήματος

Από την παρουσίαση του ΚΗΔ 
στη συνέλευση Τμήματος

Άλλο

32%

68%

Για την αποστολή βαθμολόγιου συνδεθήκατε:

από το σπίτι

από υπολογιστή εντός 
του πανεπιστημίου



51%40%

7%

2%

Αξιολογήστε το νέο περιβάλλον ηλεκτρονικής γραμματείας 
διδασκόντων sis.auth.gr ως προς τις παραμέτρους που αναφέρονται 

παρακάτω:
[Εμφάνιση]

Πολύ καλή

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή

46%

42%

9%

3%

Αξιολογήστε το νέο περιβάλλον ηλεκτρονικής γραμματείας 
διδασκόντων sis.auth.gr ως προς τις παραμέτρους που αναφέρονται 

παρακάτω:
[Φιλικότητα]

Πολύ καλή

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή

41%

44%

12%

3%

Αξιολογήστε το νέο περιβάλλον ηλεκτρονικής γραμματείας 
διδασκόντων sis.auth.gr ως προς τις παραμέτρους που αναφέρονται 

παρακάτω:
[Λειτουργικότητα]

Πολύ καλή

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή 55%36%

6%

3%

Αξιολογήστε το νέο περιβάλλον ηλεκτρονικής γραμματείας 
διδασκόντων sis.auth.gr ως προς τις παραμέτρους που αναφέρονται 

παρακάτω:
[Διαθεσιμότητα]

Πολύ καλή

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή 

44%

48%

5% 3%

Αξιολογήστε το νέο περιβάλλον ηλεκτρονικής γραμματείας 
διδασκόντων sis.auth.gr ως προς τις παραμέτρους που 

αναφέρονται παρακάτω:
[Γενική εικόνα]

Πολύ καλή

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή

14%

25%

34%

27%

Επιλέξτε παρακάτω κατάλληλα, το βαθμό που δυσκολευτήκατε 
για:

[τις αρχικές ρυθμίσεις υπολογιστή]

Πολύ

Αρκετά

Λίγο

Καθόλου

7%

12%

31%

50%

Επιλέξτε παρακάτω κατάλληλα, το βαθμό που 
δυσκολευτήκατε για:

[τη συμπλήρωση και υποβολή του βαθμολόγιου]

Πολύ

Αρκετά

Λίγο

Καθόλου



12%

38%

9%

16%

15%

10%

Επιλέξτε οτιδήποτε σας δυσκόλεψε στη χρήση της εφαρμογής

Η χρήση της ακαδημαϊκής 
ταυτότητας

Η ρύθμιση του υπολογιστή μου

Η συμπλήρωση του βαθμολόγιου

Η διαδικασία υπογραφής του 
βαθμολόγιου

Η διόρθωση βαθμών με υποβολή 
νέου βαθμολόγιου

Άλλο

84%

13%

2% 1%

Πώς αξιολογείτε την υποστήριξη που λάβατε στη χρήση της 
εφαρμογής μέσω των παρακάτω μηχανισμών:
[στο σημείο εξυπηρέτησης χρηστών του ΚΗΔ]

Πολύ καλή

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή 
82%

14%

3% 1%

Πώς αξιολογείτε την υποστήριξη που λάβατε στη χρήση της 
εφαρμογής μέσω των παρακάτω μηχανισμών:

[μέσω τηλεφώνου]

Πολύ καλή

Καλή 

Μέτρια

Καθόλου καλή
71%

26%

1% 2%

Πώς αξιολογείτε την υποστήριξη που λάβατε στη χρήση της 
εφαρμογής μέσω των παρακάτω μηχανισμών:

[μέσω email]

Πολύ καλή 

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή

51%
37%

9%

3%

Πώς αξιολογείτε την υποστήριξη που λάβατε στη χρήση της 
εφαρμογής μέσω των παρακάτω μηχανισμών:
[από τα εγχειρίδια της ιστοσελίδας του ΚΗΔ]

Πολύ καλή

Καλή

Μέτρια

Καθόλου καλή

58%

42%

Είχατε υποβάλει ηλεκτρονικά βαθμολόγιο με την 
παλαιότερη εφαρμογή;

Ναι

Όχι

49%

36%

11%
4%

Επιλέξτε σε ποιο βαθμό θεωρείτε ότι βελτιώθηκε η εφαρμογή ηλεκτρονικής 
γραμματείας διδασκόντων σε σχέση με την προηγούμενη εφαρμογή

Πολύ

Αρκετά

Λίγο

Καθόλου


