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Αίτηση εκδήλωσης ενδιαφέροντος
 υποψηφίου εκπαιδευόμενου φοιτητή 
για το Κέντρο Ηλεκτρονικής Διακυβέρνησης
	Ονοματεπώνυμο υποψηφίου
	

	Τηλέφωνο
	

	Email
	


Συμπληρώστε κατά σειρά προτεραιότητας (1, 2, 3, 4) το/τα Τμήμα/α όπου ενδιαφέρεστε να απασχοληθείτε (με 1 το πλέον προτιμότερο):

	Τμήμα για το οποίο ενδιαφέρομαι:
	Δικτυακών Υποδομών
	(
	Υπολογιστικών Υποδομών
	(

	
	Υπηρεσιών
	(
	Εξυπηρέτηση Χρηστών
	(


Προαιρετικά συμπληρώστε στον ακόλουθο πίνακα (ΝΑΙ/ΟΧΙ) αν κατέχετε ήδη κάποιες από τις δεξιότητες που απαιτούνται ανάλογα με το αντικείμενο του κάθε τμήματος. 
	
Περιοχή
	Δεξιότητες
	 (ΝΑΙ/ΟΧΙ)

	Εξυπηρέτηση χρηστών

	Ομαδικότητα και εξυπηρέτηση χρηστών
	Υπευθυνότητα, ικανότητα προφορικής  και γραπτής επικοινωνίας, ικανότητα συνεργασίας σε projects, επαγγελματισμός, αντίδραση σε δυσχερείς καταστάσεις 
	

	Χρήση εφαρμογών γραφείου
	Χρήση κειμενογράφου (Word), φύλλα εργασίας (Excel), βάσεις δεδομένων
	

	Χρήση εφαρμογών δικτύου
	Χρήση και ρύθμιση mail clients (π.χ. Outlook, Thunderbird), web browsers (π.χ. IE, Firefox), Instant Messaging clients, VoIP clients, video streaming ή conferencing, VPN client 
	

	Υπηρεσίες

	Διαχείριση περιεχομένου ιστοχώρων
	Διαχείριση blogs, sites, CMS με εργαλεία όπως WordPress, Drupal, Joomla κλπ.
	

	Σχεδίαση και τεχνολογία ιστοσελίδων
	Γραφιστικά, UI design, mockups, γνώση γλωσσών web όπως HTML, CSS, XML, Javascript. 
	

	Ανάπτυξη ιστοσελίδων και λογισμικού
	Γνώσεις προγραμματισμού ιστοσελίδων με γλώσσες όπως PHP, Python, Ruby και σχετικών frameworks όπως Symfony, Django, Rails. Γνώσεις προγραμματισμού C, Java.
	

	Ανάπτυξη mobile εφαρμογών
	Γνώση εργαλείων κατασκευής εφαρμογών σε Android, iOS ή cross-platform frameworks όπως Phonegap, Titanium.
	

	Βάσεις δεδομένων
	Κατασκευή tables, indexes, foreign-keys και σχέσεις one-to-one, one-to-many, χρήση SQL για queries με join και criteria
	

	Τεχνολογίες εικόνας και ήχου
	Θέματα σκηνοθεσίας, χειρισμού κάμερας και ηχοληψίας, γνώση εργαλείων μετάδοσης streaming (Flash Media), επεξεργασίας ήχου και εικόνας (Adobe Premiere, MovieMaker, Sony Vegas Pro), τηλεδιασκέψεων (Skype, Google Hangouts, Adobe Connect)
	

	Ηλεκτρονικά μαθήματα
	Γνώση εργαλείων όπως PowerPoint, Impress, Techsmith Camtasia, Adobe Captivate. Εμπειρία με πλατφόρμες ηλεκτρονικών μαθημάτων όπως Moodle, Blackboard, eClass, EdX, Coursera κλπ.
	

	Επιστημονικές εφαρμογές
	Εμπειρία με συστοιχίες computing nodes, profiling εφαρμογών, big data τεχνικές και εργαλεία όπως Hadoop, ElasticSearch κλπ.
	

	Υπολογιστικές Υποδομές

	Τεχνική Υποστήριξη PCs Troubleshooting
	Διάγνωση βλαβών τηλεφωνική ή επιτόπου, αποκατάσταση βλαβών (καθάρισμα ιών, spyware), Windows Updates, αντικατάσταση υλικού (τροφοδοτικά, μνήμες, δίσκοι, κλπ.), disaster recovery, εγκατάσταση λογισμικού, κλπ.
	

	Λειτουργικά συστήματα Desktops
	Εγκατάσταση και διαμόρφωση συστημάτων Windows, Linux, κλπ. Διαχείριση χρηστών, δικαιωμάτων, υπηρεσιών
	

	Λειτουργικά συστήματα MacOS
	Εγκατάσταση και διαμόρφωση συστημάτων Mac. Διαχείριση χρηστών, δικαιωμάτων, υπηρεσιών
	

	Διαχείριση υπηρεσιών δικτύου
	Eγκατάσταση και διαμόρφωση mail server (SendMail), web server (Apache), dns server (Bind), ldap server, syslog server
	

	Λειτουργικά συστήματα Servers
	Eγκατάσταση και διαμόρφωση συστημάτων Windows, Linux, Solaris, κλπ. Διαχείριση χρηστών, δικαιωμάτων, υπηρεσιών
	

	Δικτυακές Υποδομές

	Σύνδεση υπολογιστών σε δίκτυο
	Ρυθμίσεις πρωτοκόλλων, διευθύνσεων IP, subnet masks, DHCP,  ασύρματης πρόσβασης
	

	Διαχείριση εξοπλισμού δικτύου
	Εγκατάσταση και διαμόρφωση δικτυακού εξοπλισμού: switches,  routers, wireless access points κλπ.
	

	Πρωτόκολλα δικτύου
	Τοπολογίες δικτύων, λειτουργία δικτύων Ethernet, έννοιες στο TCP/IP, πρωτόκολλα δρομολόγησης
	

	Ασφάλεια και firewalls
	Ρύθμιση μέτρων προστασίας μέσω firewall, χρήση packet sniffer-analyzer για ανάλυση πακέτων δεδομένων
	


Παρακαλούμε επιστρέψτε τη συμπληρωμένη αίτηση με email στο admin@it.auth.gr (admin@it.auth.gr, τηλ. 2310 998479, 2310 999000).
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